
Исправление проблемы совместимости некоторых модемов с программой опроса 
тепловычислителей от Теплоком ВКТ-7 Easy2. 

 

Проблема: 
Программа ВКТ-7 Easy2 после окончания опроса удаленного тепловычислителя передает модему 

команду «+++» для перехода в командный режим и тут же, не дожидаясь ответа от модема, ath0 для 

обрыва соединения. Отсутствие задержки между этими АТ-командами в некоторых GSM-модулях 

(например, модем iRZ MC52iT с модулем iRZ MG21) приводит к игнорированию последней команды и 

модем не обрывает установленное соединение. 

 

Решение: 
После установки ВКТ-7 Easy2 замените файл “Vkt7ModuleEx.dll” в системной папке Windows: 

 C:\Windows\SysWOW64\Teplocom\ – путь для ОС Windows 7; 

 C:\WINDOWS\system32\Teplocom\ – путь для ОС Windows ХР. 

 

Исправленный файл “Vkt7ModuleEx.dll” доступен по ссылке: 

http://www.radiofid.ru/upload/docs/software_fixes/fix_Vkt7ModuleEx.zip 
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